
Estatutos de Seguridad Y Proteccion de 
Informacion 
La entrega de producto, servicio y satisfacción del cliente es el principal objetivo de Principle y sus empleados; para 
poder lograrlo de una forma segura y adecuada, empleamos los principios de seguridad y protección de información 
enlistada a continuación:  

Es politica de Principle: 

• Toda la información sea  intercambiada y tratada con responsabilidad.

• Las mejores prácticas con respecto al seguro manejo de información y almacenaje en el sector son aplicadas

• Políticas de procesos  y auditorias están en curso para verificar manipulación y almacenaje.

• Estamos adheridos a todos los requerimientos legales mínimos para manipulación de información

El propósito de este estatuto es para remarcar nuestro compromiso del buen manejo de información y su segura y 
responsable manipulación.

COMPROMISOS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN  

Entendemos nuestros riesgos  
Entendemos que los riesgos e n la seguridad y protección de la información 
asociados con nuestra oferta cuentan con mecanismos apropiados para asegurar 
un servicio de primera a Principle.

Compromiso general
Estamos comprometidos a que toda la información a ser compartida y manipulada 
dentro del grupo sea hecha de forma segura, responsable y de acuerdo a las 
normas correspondientes.

Sistemas

Contamos con las medidas necesarias para entender los requerimientos, 
específicamente contamos con controles auditables y alineados con las leyes 
de almacenamiento, manipulación e intercambio de información incluyendo el 
manejo de informacion personal.

Somos competentes y 
estamos entrenados 

Nuestros empleados son competentes y estan entrenados apropiadamente 
con respecto a las necesidades de la industria para llevar a cabo su puesto y 
entender los requerimientos del buen manejo de información.

Sub-contratistas

No subcontrataremos ningún servicio más allá de la cadena de suministro sin 
la aprobación de Principle, ya que comprendemos que podría generar riesgos 
adicionales. De ser necesario generaremos contratos de carácter legal y 
comercial para reforzar y asegurar el entendimiento de los posibles riesgos en el 
rubro de el manejo de información. 

Control de  sub-contratistas
Evaluaremos a nuestros contratistas antes de realizarles alguna solicitud 
para asegurar que cumplan con nuestras especificaciones y apoyen nuestro 
compromiso de gestión, manejo, control y buen manejo de información.



Acepto y estoy de acuerdo a trabajar bajo estos lineamientos y comunicarselos a nuestros 
empleados 

Nombre

Firma

Puesto

Fecha 

COMPROMISOS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN 

Almacenamiento
Contamos con las condiciones de almacenamiento apropiadas para mantener la 
confidencialidad, integridad y disponibilidad de nuestra información y también 
entendemos como procesar los riesgos y brechas de incumplimiento. 

Vamos a resolver los problemas cuando 
algo vaya mal

Al entender nuestros riesgos y responsabilidades hemos hecho los arreglos 
necesarios para poder resolver problemas tales como brechas de información, 
corrupción o pérdida de información. Si algo va mal:
• Entendemos  que por la necesidad de poner nuestros asuntos en orden si 

esto no llegase a ser cumplido nuestro compromiso con ustedes es que la 
solución del problema será absorbido por nosotros. 

• Tomaremos las acciones necesarias para dimensionar la magnitud del 
problema y lo reportaremos de inmediato al área de Control de Datos de 
Principle.

• Cuando sea necesario, nos aseguraremos de que se lleve a cabo la 
protección de datos  de forma legal.

• Cuando sea necesario, notificaremos al área legal correspondiente dentro de 
los límites de tiempo proscritos. 

Mantendremos los registros

• Mantendremos los registros internos adecuados para asegurar el 
cumplimiento de nuestras obligaciones. En caso de que exista algún 
pendiente o procedimiento legal no destruiremos ningún registro relevante.

• Cuando se contacte algún organismo legislativo nos aseguraremos que 
se cumpla sin demora el cumplimiento de cualquier solicitud que ellos o 
nosotros hagamos. 

Apoyaremos completamente las 
inspecciones y auditorías 

Aceptamos el tener auditorías e inspecciones periódicas al entender la 
importancia de trabajar juntos para identificar áreas de oportunidad. También 
trabajaremos con Principle para asegurar que las causas raíz de cualquier manejo 
de datos o almacenamiento de información  no apropiado  sea comprendido para 
así poder continuar mejorando nuestra oferta. 

Apoyamos completamente las mejoras 
continuas

Solo mediante la revisión de nuestro desempeño y compartiendo la información 
podremos continuar mejorando y compartiendo mejores prácticas de negocio. 
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